









































Ccui ho rapidamente accennato (Coclho
& C.): i quali. col loro linguaggio pia-
NO e senza cccessive pretese stilistiche
accoppiati alla scelta “alta™ degli argo-
menti toccati. yvanno yverosimilmente a
Coprire un vuoto ¢ ad intercettare un bi-
S0gno che  come ¢ tacile constatare —
risulta oggi in netta crescita. fino a rap-
Presentare, per tanti. la sola ¢ unica
fonte di arricchimento spirituale. Non a
Caso lo schema sotteso alla maggior
Parte di essi ¢ appunto quello di un per-
€orso iniziatico verso il “divino™ ¢ il
“sacro™ (piuttosto che verso un Dio di
Caratterc personale) genericamente in-
teso: in vista di una crescita interiore
Cui I’esserc umano deve venire lenta-
Mmente educato. Con rischi evidenti — si
badi — se ci si pone nell’ottica di una
teologia autenticamente biblica ¢ cri-
Stiana, che vanno da un sostanziale
gnosticismo all’accodarsi eccessiva-
Mmente supino al bricolage interreligio-
so attualmente cosi ditfuso: rischi che
dovrebbero costringere i cristiani ad
assumerne scriamente la sfida, senza
alcuna banalizzazione o sottovaluta-
Zione, tavorendo semmai il ricorso a te-
sti approfonditi ma accessibili, “solidi”
€ nuovamente “sapienziali”, sulle orme
della grande ti;adizione scritturistica,
Patristica, agostiniana. Recuperando la
teologia narrativa gia cosi presente nel-
la Bibbia, o reinventandola coraggiosa-
mente. “Alla soglia dei nuovi progetti
di evangelizzazione, che animano la
Chiesa del terzo millennio — ha ragione
Lucetta Scaraffia — questa ¢ una que-
Stione cruciale. Proviamo a leggere
“La profezia di Celestino™ o "L alchi-
mista” non per coglierne debolezze ed
errori, ma per ritrovare le domande a

cui il cristianesimo sembra aver rinun-
ciato a rispondere” (Scaratfia 1996, pp.
86s.). Per un’interpretazione piu criti-
ca. rimando alle considerazioni del ge-
suita P. Vanzan, per il quale in quella
letteratura si descriverebbe “una realta
che. liberata dalle cosiddette pastoie
dogmatico-cultuali. viene ridotta a
esperienza intima, vaga e soggettiva al
massimo, con risultato di sostituire al
vero Dio una divinita invertebrata o
gassosa ¢ alle religioni istituzionali
“una super-religiosita universale™ che,
abbandonate le contrapposizioni, omo-
loga tutte le religioni nella misura in
cui le svuota dei contenuti loro propri”
(“Miraggi di salvezza™, in Jesus n.9,
1996, pp. 116s.).

Le vie del cuore e le vie della fede

Del resto, “ci sono delle eresie che
hanno fatto bene alla vita della Chiesa
nel corso dei secoli. Consideriamo la
New Age un™“eresia” — se vogliamo —
ma ¢ necessario valorizzare il positivo
che da essa puo essere dedotto per la
nostra vita culturale e cristiana” (Terrin
1992, p. 39).

Il cardinal P. Poupard, presidente del
Pontiticio Consiglio per la cultura, ha
scritto che “le dottrine e le pratiche del
New Age... sono risposte sbagliate a
bisogni veri ed autentici”. E lo stesso
cardinale di Malines-Bruxelles, Got-
fried Danneels, non sembrava distante
da questa valutazione nella sua Lettera
pastorale per il Natale del 1990, quan-
do scriveva: “La New Age costituisce
una grande sfida per il cristianesimo.
Non solamente perché si essa si diffon-
de con tanta intensita, ma soprattutto

perché se la prende espressamente con
il cristianesimo, benché essa incorpori
intere porzioni del patrimonio cristia-
no, a cominciare dalla Bibbia. Inoltre,
la New Age si atteggia a religione nuo-
va, planetaria, universale, che succede
a tutte le religioni precedenti e le con-
duce alla perfezione; la New Age €&
straordinariamente abile nel lusingare i
sogni dell’uomo moderno. Cio detto, la
New Age propone anche cose giuste:
senso di una fraternita universale, di
pace e d’armonia, presa di coscienza,
impegno per rendere il mondo miglio-
re, mobilitazione generale delle forze
del bene, ecc. Neppure le tecniche rac-
comandate sono tutte cattive: lo yoga e
il rilassamento possono avere molti ef-
fetti benefici...” (Danneels 1991, p.
422). Qui risiede, probabilmente, la
complessita e insieme la necessita di

‘prendere sul serio le motivazioni

profonde che hanno segnato il trionfo
New Age, da parte delle chiese (cristia-
ne e non) che potremmo dire “stori-
che”, di riflettervi con maggiore atten-
zione di quanto non si faccia di solito,
di studiare il fenomeno senza spocchia
€ senza ansia.

Rimettendo in circolo una serie di
termini sui quali, tradizionalmente, pe-
sa piu di qualche sospetto, da “felicita”
a “psicologia”, da “desiderio” alle “vie
del cuore” da accostare finalmente alle
classiche “vie della fede”. Senza ab-
bracci che potrebbero risultare mortali,
certo, ma anche senza demonizzazioni
prive di voglia di capire che — oltre a
non portare da nessuna parte — rischie-
rebbero di ricacciare le chiese definiti-
vamente sulla difensiva. F¥|
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vizio degli operatori deve dunque ten-
dere a potenziare e ottimizzare la loro
capacita di essere “mediatori” nel rap-
portc_) con I’utenza “diversa”. Questa
funzione diventa particolarmente im-
portante in una societa che inizia a ri-
conoscersi ed autodefinirsi come mul-
ticulturale.

L’attenzione alle diversita per chi ri-
veste un ruolo educativo, in senso lato,
non puo piu essere dilazionata o lascia-
ta alla sensibilita ed alla ricerca del sin-
golo. Per aiutare gli operatori ad acqui-
sire le conoscenze e i mezzi necessari
ad accogliere positivamente la diffe-
renza e a superare pregiudizi e atteg-
glamenti di sospetto si € proposto un
percorso finalizzato alla comprensione
del fenomeno migratorio e della posta
In gioco dal punto di vista dell’inter-
cultura e allo sviluppo della riflessione
sulle modalitd d’azione di integrazio-
ne. Caratteristica dei corsi di formazio-
ne LIA ¢ la contemporanea partecipa-
zione di persone impegnate in servizi
con caratteristiche simili ma afferenti a
diversi Enti, Istituzioni e Organismi del
privato sociale. Dal mese di giugno ¢
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partito il training di primo livello de-
stinato a persone impegnate in servizi
e/o sportelli e a contatto con utenza
“mista” indipendentemente dalla citta-
dinanza. Gli obiettivi specifici di que-
sti corsi di primo livello sono stati:
comprendere la complessita del feno-
meno migratorio; maturare alteggia-
menti positivi di accoglienza della al-
terita;- sviluppare riflessioni comuni
sulle modalita di azione e di integra-
zione.

50 ore di aula

Sono state circa quattrocento le per-
sone che hanno preso partc all’espe-
rienza sviluppatasi in cinquanta orc di
aula. Mettere insieme persone prove-
nienti da realta lavorative diverse, con
backgrounds differenziati ¢ provenicn-
ze e appartenenze etniche diverse, ¢
stata una scommessa. Tuttavia speri-
mentare la diversita a partire del nostro
vicino ci ha aiutato a comprendcre di
piu e ad avvicinarci con modalita ¢ ap-
procci nuovi alle “grandi alterita™
Inoltre I’esperienza ci insegna che
spesso I’interistituzionalita ed il colle-
gamento in rete tra istituzioni e cittadi-
ni associati passa, prima di essere san-
cito da intese e protocolli d’intesa for-
mali, da rapporti e relazioni personali
tra operatori impegnati in tipologie di
servizi diversi ma che nel quotidiano
sono accomunati da una comune diffi-
colta a rapportarsi con una cittadinanza
in continua trasformazione che espri-
me domande sempre nuove.

Mai il reale valore aggiunto della for-
mazione LIA si & registrato sul versan-
te metodologico. Sono state utilizzate
sia metodologie di tipo tradizionale
(frontali) che metodologie attive (me-
todo training, metodo degli incidenti
critici), metodologie che pongono I’ac-
cento sul rapporto con le diversita, me-
todologie particolarmente indicate per
chi lavora in contesti multiculturali.

Un modulo in particolare, denomi-
nato “L’attenzione alle diversita nei
servizi alla persona”, & stato caratte-
rizzato dal ruolo attivo svolto dai par-
tecipanti che si sono esercitati in di-
mensione di piccolo gruppo su i temi
della comunicazione interculturale,
che attraverso una serie di strumenti
propri del metodo training si sono
“messi in gioco” che hanno provato ad
applicare il metodo sugli incidenti cri-

tuci eluborato da Cohe
una caso concreto di ¢l
Anche il segmento
percorso di formazione
nuerventi in arto o Oy
Strategic comuni’™ ha
Plano la partecipazione w...
sti. In questo caso ¢i si ¢ cimentati nel-
Fapplicazione di un metodo di lavoro
In rete su un caso reale a partire dall e-
spericnza dei partecipanti cercando di
tradurre in pratica quanto appreso, alla
luce di tutte le conoscenze ¢ le infor-
mazioni precedentemente acquisite.,
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I corsi di secondo livello

_ .N.cl mese di novembre hanno avuto
nizio i corsi di secondo livello destina-
ti a amministratori. funzionari e tecnici
di scryizi ¢‘o sportelli gia da tempo
operativi sul campo. L.e caratteristiche
sono state le stesse dei corsidi primg 1
vello, sono stati chiaramente calibratj :
contenuti che hanno avuto un reSpi;l
curopeo ¢ un approfondimento maoo
giore, ma l'interprofessionality e |‘i,°‘
teristituzionalita sono state preser -
ll)ollrc alla fine del percorsg
aggiunta una giornata seminar
conf.ronlo sulla dcontologia dj y
fg:ssmnc che € sociale ed educayj
si realizza in ambito multiculty
che spesso si porta dictro vissy
porti di relazione con I"altro nop
ti, paura del vicino piuttosto che tlSOl-
Scu.lturalité intesa come modality df‘an—
lazione non violenta tra le persope P
attraversa le culture e le appartepo che
le accoglie e, in un continug |aV0§nzat
destrutturazione e ricostruziOne flo C.h
fica la propria identita. In upg S: orti-
multiculturale le differenze sOnOOCIQta
mate a convivere € a confrontay
diversita, come I’immigrazione
dato strutturale, non eliminabijje
vita sociale. Come esercizio, pri
parlare dell’alterita etnica, doyre
considerare quelle forme di 3]
che rendono noi stessi cosi ¢
nelle varie situazioni di vita, [’}
tro con I’altro puo attivare aspe
consapevoli della nostra emotj
dar vita a rappresentazioni di s¢
renti e inattese. La disponibi
comprendere I"altro e ad appre
dall’altro si configura come y;
sponibilita ad accettare glj sg
delle inconciliabili diversita ¢
fronteggiano dentro di noi.

rvate.
€ stata
lale di
na pro-
va, che
rale ma
ti c rap-





















































